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SISTEMA DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL DE LA
EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DE PINAS

RENDICION DE CUENTAS 2024 DE LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE PINAS

BASE LEGAL

En el marco de la RESOLUCION No. CPCCS-PLE-SG-069-2021-76 EL PLENO DEL
CONSEJO DE PARTICIPACION CIUDADANAY CONTROL SOCIAL.

Articulo 95 de la Constitucién de la Republica del Ecuador prevé que "Las ciudadanasy
ciudadanos, en forma individual y colectiva, participardan de manera protagonice en la
toma de decisiones, planificacion y gestién de los asuntos publicos, y en el control
popular de las instituciones del Estado y la sociedad, y de sus representantes, en un
proceso permanente de construccion del poder ciudadano. La participacion se orientars
por los principios de igualdad, autonomia, deliberacién publica, respeto a la diferencia,
control popular, solidaridad e interculturalidad

El numeral 4 del articulo 100 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefala que
la participacion en los niveles de gobierno se ejerce para “(...) fortalecer la democracia
con mecanismos permanentes de transparencia, rendicion de cuentas y control social"

Articulo 204 de la Constitucion de la Republica del Ecuador determina que "El pueblo es
el mandante y primer fiscalizador del poder publico, en ejercicio de su derecho a la
participacion. (...)"

Art. 5, numeral 2. de la Ley Orgénica de Participacion Ciudadana, Establecer
mecanismos de rendicion de cuentas de las instituciones y entidades del sector publico,
y las personas juridicas del sector privado que presten servicios publicos, desarrollen
actividades de interés publico o manejen recursos publicos.

Art. 11.- de la Ley Orgénica de Participacion Ciudadana, Obligados a rendir cuentas. -
Tienen la obligacién de rendir cuentas las autoridades del Estado electas o de libre

0 o o www.epaa-pinas.gob.ec

DIRECCION: Av. Héroes de Panupaliy Loja / Telf.: 07-2975109 /E-mail: empresa@epaa-pinas.gob.ec

EPAA-P




6 EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE iﬁ
L Y ALCANTARILLADO DE PINAS
EPAA-P EL ORO - ECUADOR

remocion, representantes legales de empresas publicas o personas juridicas del sector
privado que manejen fondos publicos o desarrollen actividades de interés publico, sin
perjuicio de la responsabilidad que tienen las y los servidores publicos sobre sus actos
u omisiones. En caso de incumplimiento por parte de las instituciones y entidades del
sector publico, el Consejo de Participacién Ciudadanay Control Social remitird la queja
a la Contraloria General del Estado para que inicie el proceso de investigacion sobre la
gestion de las autoridades obligadas, sin perjuicio de las sanciones previstas en la Ley
Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica por la negacién de
informacion.

Art. 12.- de la Ley Orgénica de Participacion Ciudadana, Monitoreo a la rendicién de
cuentas. - EL Consejo debera realizar acciones de monitoreo y seguimiento periddico a
los procesos de rendicion de cuentas concertados con las instituciones y la ciudadania;
analizar los métodos utilizados, la calidad de la informacién obtenida y formular
recomendaciones. Los informes de rendicién de cuentas de las instituciones y entidades
del sector publico, serén remitidos al Consejo de Participacién Ciudadana y Control
Social en el plazo de treinta dias posteriores a la fecha de presentacion delinforme, a fin
de que se verifique el cumplimiento de la obligacion y también se difunda a través de los
mecanismos de los que dispone el Consejo.

Art. 88.- de la Ley Organica de Participacion Ciudadana.- Derecho ciudadano a la
rendicion de cuentas.- Las ciudadanas y ciudadanos, en forma individual o colectiva,
comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas, pueblos afroecuatoriano
y montubio, y demas formas licitas de organizacion, podran solicitar una vez al afio la
rendicion de cuentas a las instituciones publicas o privadas que presten servicios
publicos, manejen recursos publicos o desarrollen actividades de interés publico, asi
como a los medios de comunicacién social, siempre que talrendicion de cuentas no esté
contemplada mediante otro procedimiento en la Constitucion y las leyes.

Art. 89.- de la Ley Organica de Participacién Ciudadana, Definicién. - Se concibe la
rendicion de cuentas como un proceso sistematico, deliberado, interactivo y universal,
que involucra a autoridades, funcionarias y funcionarios o sus representantes y
representantes legales, segun sea el caso, que estén obligadas u obligados a informary
someterse evaluacion de la ciudadania por las acciones u omisiones en el ejercicio de
su gestion y en la administracion de recursos publicos.

Art. 90.- de la Ley Orgénica de Participacion Ciudadana, Sujetos obligados.- Las
autoridades del Estado, electas o de libre remocién, representantes legales de las
empresas publicas o personas juridicas del sector privado que manejen fondos publicos
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o desarrollen actividades de interés publico, los medios de comunicacion social, através
de sus representantes legales, estan obligados a rendir cuentas, sin perjuicio de las
responsabilidades que tienen las servidoras y los servidores publicos sobre sus actos y
omisiones. En caso de incumplimiento de dicha obligacién, se procedera de
conformidad con la Ley Orgénica del Consejo de Participacién Ciudadana y Control
Social.

Art. 91.- de la Ley Organica de Participacion Ciudadana , Objetivos.- La rendicién de
cuentas tiene los siguientes objetivos: 1. Garantizar a los mandantes el acceso a la
informacion de manera periédica y permanente, con respecto a la gestién publica; 2.
Facilitar el ejercicio del derecho a ejecutar el control social de las acciones u omisiones
de las gobernantesy los gobernantes, funcionarias y funcionarios, o de quienes manejen
fondos publicos; 3. Vigilar el cumplimiento de las politicas publicas; y, 4. Preveniry evitar
la corrupciony el mal gobierno.

Art. 92.- de la Ley Orgéanica de Participacién Ciudadana, Del nivel politico.- Las
autoridades elegidas por votacién popular estan obligadas a rendir cuentas, segun el
caso, principalmente sobre: 1. Propuesta o plan de trabajo planteados formalmente
antes de la campana electoral; 2. Planes estratégicos, programas, proyectos y planes
operativos anuales; 3. Presupuesto general y presupuesto participativo; 4. Propuestas,
acciones de legislacion, fiscalizacién y politicas publicas; o, 5. Propuestas y acciones
sobre las delegaciones realizadas a nivel local, nacional e internacional.

Art. 94.- de la Ley Orgénica de Participacién Ciudadana, Mecanismos.- Corresponde al
Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social de conformidad con la Ley:
establecer y coordinar los mecanismos, instrumentos y procedimientos para la
rendicién de cuentas de las instituciones y entidades del sector publico, y de las
personas juridicas del sector privado que presten servicios publicos, desarrollen
actividades de interés publico o manejen recursos publicos y de los medios de
comunicacioén social.

Art. 95.- de la Ley Organica de Participacion Ciudadana, Periodicidad. - La rendicion de
cuentas se realizara una vez al afio y al final de la gestidn, teniendo en consideracion las
solicitudes que realice la ciudadania, de manera individual o colectiva, de acuerdo con
la Constitucidny la ley.
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ACTA N°01-2025
ACTA DE REUNION INTERNA

ORGANIZACION INSTITUCIONAL DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS 2024

En la ciudad de Pifas, a los 16 dias del mes de Abril de 2025, siendo las 15h00 horas, se
llevo a cabo una reunién interna convocada por la ingeniera Jessica Torres Sdnchez, en
calidad de Gerente General de la EPAA-P, con el fin de organizar y establecer los
lineamientos institucionales para el desarrollo del proceso de rendicién de cuentas
correspondiente al ejercicio fiscal 2024, conforme a lo establecido por el Consejo de
Participacion Ciudadanay Control Social (CPCCS).

ASISTENTES
e Ing.Jessica Torres Sdnchez - Gerente General
» Ing. Hamilton Loayza Ahazco - Encargado de Talento Humano y Técnico
« Ing. Paulina Loayza - Especialista Financiera Contable
¢ Ing.Jonathan Romero - Guarda Almacén
» Bidl. Lisbeth Morales - Analista de Laboratorio de Control y Calidad de Agua
o Sra.Raquel Romero - Secretariay Tesorera

ORDEN DEL DIA

1. Exposicién de objetivos del proceso de rendicion de cuentas.

2. Socializacion de los pasos a seguiry fases establecidas por el CPCCS.
Conformacion del equipo técnico-institucional responsable del proceso.
Asignacion de responsabilidades segun perfiles y funciones.
Coordinacion de acciones de comunicacion y participacion ciudadana.

ol

DESARROLLO DE LA REUNION

La Ing. Jessica Torres Sanchez dio inicio a la reunion, explicando que el proceso de
rendicion de cuentas es una obligacién institucional que fortalece la transparencia, la
participacion ciudadana y el compromiso con la mejora continua. Sefialé que, como
parte de sus funciones actuales, le corresponde liderary coordinar el desarrollo de este
proceso dentro de la EPAA-P.

Posteriormente, se detallaron los pasos que guiaréan el proceso:
1. Planificacién: Definicién del cronograma y objetivos del informe.
2. Recoleccion de informacién: Compilacién de datos técnicos, operativos,
financieros y administrativos.
3. Andlisis y elaboracién del informe: Sistematizacién de logros, indicadores y
acciones ejecutadas.

ﬁ o o www.epaa-pinas.gob.ec

DIRECCION: Av. Héroes de Panupali y Loja / Telf.: 07-2975109 /E-mail: empresa@epaa-pinas.gob.ec

EPAA-P



| A
é EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE P'nas

L Y ALCANTARILLADO DE PINAS
EPAA-P EL ORO - ECUADOR

GOBIERNO MUNICIPAL
ADMINISTRACION 2023 - 2027

4. Presentacion publica: Preparacién de materiales informativos y definicion del
mecanismo de socializacion con la ciudadania.

5. Seguimiento: Recepcién de observaciones ciudadanas y aplicacién de medidas
de mejora.

A continuacion, se designaron las siguientes responsabilidades:

» Jessica Torres Sanchez: Coordinaciéon general del proceso, cumplimiento
normativo, elaboracién del informe y seguimiento institucional.

¢ Hamilton Loayza Afazco: Apoyo técnico en la sistematizacion de datos de
operacion, gestion de talento humano, procesos contractuales y reportes
técnicos vinculados a la prestacion del servicio.

» Paulina Loayza: Responsable de consolidary presentar la informacién financiera
y contable, presupuestos ejecutados, ingresos y egresos institucionales del afio
2024, garantizando la veracidad y transparencia de la gestion econdmica.

» Jonathan Romero: Apoyo con datos de inventarios, registros de insumos
utilizados y evidencias logisticas relacionadas con las operaciones de la
empresa.

» Lisbeth Morales: Presentacion de resultados de anélisis de calidad del agua,
registros laboratoriales y cumplimiento de parametros sanitarios del servicio.

» Raquel Romero: Sistematizaciéon documental de los respaldos administrativos y
financieros, organizacién del archivo de soporte y logistica documental del
proceso.

Asimismo, se abordé la responsabilidad que recae en el Gerente General de la EPAA-P,
en su calidad de méaxima autoridad institucional, de realizar la presentacién oficial del
informe de rendicién de cuentas ante la ciudadania, en cumplimiento de lo dispuesto
por el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS). Para ello, se
enfatizd la importancia de que dicho acto cuente con el acompafiamiento técnico y
logistico del equipo conformado, y que se lleve a cabo en un espacio accesible —
presencial o virtual— que garantice la participacién informada de la ciudadania.

Finalmente, se estableci6 una préxima reunién de seguimiento, donde cada responsable
debera presentar sus respectivos avances y evidencias para consolidar el informe final
que sera presentado a la ciudadania.

CIERRE
No habiendo mas puntos que tratar, se dio por concluida la reunién a las 15h45 horas,
dejando constancia de lo acordado en la presente acta.
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